Formulaire d’appréciation

+ Quelle activité avez-vous suivie ? A}dh“em e, it

+ Veuillez estimer chaque point en cochant la colonne correspondant le mieux a votre ressenti :

Extrerpen:lent Satisfait Moyer?nerpent Insatisfait
satisfait satisfait
Accueil
Lieu : #
- Ecoute e
! Explications _ : _ &
Durée : X
Attitude g
Disponibilité X
Suivi = ¥
~ Organisation | o
Tarif 54
Commentaires :
+ Veuillez cocher la colonne correspondant a votre réponse :
oul NON
_Avez-vous trouvé une cohérence avec ce qui était annoncé ? >
Avez-vous obtenu satisfaction quant au résultat recherché ? ol
' Reviendriez-vous volontiers 3 cette méme prestation si vous en k.
ressentiez le besoin ? : :
Participeriez-vous volontiers a une autre activité de " La Boite 3 .
Outils " qui rejoint votre intérét ?
- Avez-vous le désir de recommander les activités de " La Boite 3 o

' Qutils " 3 votre entourage ?
Commentaires: “ins Mumon) Loy Chelita, Yrowpl,  of s the, On enoed grem e

¢ De quelle maniére avez-vous connu " La Boite & Outils *? Qa_n (=N P%M&L e

+ Suggestionsdamélioration:  Achsenge orpogn st Yo 2 Ooniman.
MOyt b I Lalow p{;,.: mka"”‘éh— A e
Soyez remerciés de m‘aider a vous satisfaire au mieux m ol -
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